Egzemplarz nr 1

PCPR.ZK.072.30.2019

PROTOKOL KONTROLI
kempleksowej/problemowej/deraznej/sprawdzajgeej”

przeprowadzonej w Placéwce Opiekunczo — Wychowawczej typu rodzinnego nr S w Nowej Rudzie

1. Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

e art. 38 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 22019 . poz. 1111.);

e Zarzadzenie nr 11/2017 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Klodzku z dnia
17 lipca 2017 r. w sprawie przyjecia Regulaminu kontroli przeprowadzanych przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Ktodzku;

e Zarzadzenie nr 34/2018 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Klodzku z dnia 31 grudnia
2018 r. w sprawie przyjecia planu kontroli na 2019 Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Klodzku;

o Upowaznienie nr PCPR.0111.36.2019 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Klodzku
z dnia 25 listopada 2019 r. do przeprowadzenia kontroli problemowej w Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej typu rodzinnego nr 5 w Nowej Rudzie

2. Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza typu rodzinnego nr 5,
ul Stoneczna 13, 57 — 400 Nowa Ruda
reprezentowany przez Teres¢ Felczak — Dyrektora.

3. Kontrole przeprowadzil Zespoét kontrolny w skladzie:
1) Magdalena Macioszek — Gt. Specjalista ds. kontroli — Przewodt{iczqcy Zespotu kontrolnego,
2) Marta Budnik — Inspektor ds. kontroli — Cztonek Zespotu kontrolnego,
na podstawie upowaznienia nr PCPR.0111.36.2019 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Klodzku z dnia 25 listopada 2019 r.

4. Termin przeprowadzenia kontroli: 25 listopada 2019 r.

5. Zakres Kkontroli: ocena funkcjonowania placowki opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego
i umieszczonych w niej dzieci, w tym przestrzeganie przepisoéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. 2011,
Nr 292, poz. 1720), dalej: rozporzadzenie.

6. Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2019 r. do dnia kontroli.

7. Wyjasnien w czasie kontroli udzielali: Teresa Felczak, Marek Felczak

8. Ustalenia kontroli:

Zespot kontrolny przeprowadzit kontrole w miejscu sprawowania pieczy zastepczej. Ustalen dokonano
na podstawie ogledzin obiektu, dokumentacji dzieci umieszczonych w placéwce, badania ankietowego
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przeprowadzonego z udzialem Panstwa Felczak, rozmowy przeprowadzonej z dzie¢mi umieszczonymi
w placowce opiekunczo — wychowawczej i obserwacji zachowania dzieci w trakcie kontroli.

Panstwo Teresa i Marek Felczak prowadza Placowke Opiekunczo — Wychowawcza typu rodzinnego nr 5
w Nowej Rudzie (dalej: Placowka) od 1 stycznia 2015 r. w miejscu swojego zamieszkania, tj. ul. Stoneczna
13, 57- 400 Nowa Ruda.

Zgodnie z zapisami § 10 ,, Regulaminu organizacyjnego placowki opiekuriczo — wychowawczej typu
rodzinnego Nr 5 w Nowej Rudzie” przyjetego uchwalta nr 280/2014 Zarzadu Powiatu Klodzkiego z dnia
30 grudnia 2014 r. (zalacznik nr 1 do protokotu) dzieciom przebywajacym w palcéwce zapewnia si¢:

1) wyzywienie dostosowane do jego potrzeb rozwojowych, kulturalnych, religijnych oraz stanu zdrowia,

2) dostep do opieki zdrowotnej,

3) zaopatrzenie w produkty lecznicze,

4) zaopatrzenie w $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne

wraz z pokryciem udziatlu $rodkéw wiasnych dziecka — do wysokosci limitu przewidzianego
w przepisach o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkoéw publicznych,

5) dostep do zaje¢ wyrownawezych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych, o ile takie sg wskazane

dla dziecka,

6) wyposazenie w:

a) odziez, obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku
i indywidualnych potrzeb dziecka,

b) zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego,

¢) srodki do higieny osobistej,

7) zaopatrzenie w podreczniki, pomoce i przybory szkolne,

8) kwote pieniezng do wiasnego dysponowania przez dzieci od 5 roku zycia, ktorej wysokos¢ ustala co

miesigc Dyrektor,
9) dostep przez cala dobe do podstawowych produktow zywnosciowych oraz napojow,
10) dostep do nauki, ktora w zalezno$ci od potrzeb dzieci odbywa sig:
a) w palcowkach oswiatowych,
b) w systemie nauczania indywidualnego, )

11) pomoc w nauce, w szczegolnosci przy odrabianiu zadant domowych oraz w miare potrzeb przez udziat
w zajeciach wyrownawczych,

12) uczestnictwo, w miar¢ mozliwosci w zajgciach pozalekcyjnych i rekreacyjno — sportowych,

13) oplate za pobyt w bursie lub internacie, jezeli dziecko uczy si¢ poza miejscowoscia, w ktorej znajduje

sie Placowka,

14) pokrycie kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placowka.

Zgodnie z zapisami Regulaminu organizacyjnego Placowka jest jednostkg koedukacyjng, w ktorej mozna
umiesci¢ w tym samym czasie, nie wigcej niz 8 dzieci oraz osob, ktore osiggnely petnoletnos¢ przebywajac
w pieczy zastepczej. Na dzien kontroli, w Placowce Opiekuficzo — Wychowawczej typu rodzinnego Nr 5
w Nowej Rudzie przebywato dziewigcioro dzieci (w tym rodzefistwo) — 5 dziewczynek w wieku 6 lat, 7 lat,
12 lat, 16 lat, 17 lat; 4 chtopcéw: 10 lat, 11 lat, 14 lat, 14 lat. W trakcie kontroli 4 dzieci byta w domu.

Zgodnie z § 17 ust. 5 rozporzadzenia w palcowce prowadzona jest ewidencja dzieci. Zawiera ona
wszystkie niezbedne informacje, a takze w przypadku opuszczenia pieczy zastgpczej przez wychowanka, date
opuszczenia placowki. Liczba dzieci aktualnie umieszczonych w placowce jest zgodna z prowadzong
ewidencja.

Ocena funkcjonowania placowki opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego i umieszczonych
w niej dzieci, w tym przestrzeganie przepisow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki

Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. 2011, Nr 292,
poz. 1720).
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Jak wynika z przeprowadzonej w trakcie kontroli ankiety (zatacznik nr 2 do protokotu), Placowka
opiekunczo — wychowawcza typu rodzinnego prowadzona jest przez Teres¢ Felczak i Marka Felczak.
Pani Teresa pelni funkcje dyrektora placowki, natomiast Pan Marek jest zatrudniony jako pomoc przy
sprawowaniu opieki nad dzieémi i przy pracach gospodarczych. Panstwo Felczak catkowicie poswigcili sie
sprawowaniu catodobowej opieki nad dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastgpczej, jest to dla nich jedyne
miejsce pracy.

Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza typu rodzinnego Nr 5 w Nowej Rudzie znajduje si¢ w domu
jednorodzinnym stanowiacym wiasnos¢ Panstwa Felczak. Budynek sktada sig z parteru oraz pigtra, otoczony
jest ogrodem. Na parterze znajduje si¢ pokoj opiekundw, pokoj dwéch wychowanek, tazienka z toaletg oraz
jadalnia z duzym stofem, przy ktérym dzieci nie tylko spozywaja posilki, ale réwniez odrabiaja lekcje;
w jadalni jest telewizor i wyznaczone miejsce do zabaw. Na pietrze znajdujg si¢ pokoje pozostatych
wychowankow oraz toaleta.

Na parterze znajduje si¢ pok6j dwoch wychowanek. Pokdj wyposazony jest w niezbgdne meble i sprzety
m.in. 16zka, biurka, szafe. Na pietrze znajduja sie trzy pokoje: dwa 2 -osobowe i jeden 3- osobowy (znajduje
siec w nim jedno 16zko pojedyncze i 16zko pietrowe, na ktérym $pia najmtodsze wychowanki). Wszystkie
pokoje sg wyposazone w szafy, biurka, krzesta, lampki oraz oswietlenie gorne. Dzieci do swojej dyspozycji
maja komputery, posiadaja miejsce do nauki, wypoczynku i zabawy. Wszystkie dzieci posiadaja odziez
i obuwie adekwatne do wieku i pory roku.

Dom jest czysty, zadbany, wolny od nieprzyjemnych zapachéw, dostosowany do potrzeb przebywajacych
w nim dzieci.

W placéwee opiekunczo — wychowawczej prowadzonej przez Panstwa Terese i Marka Felczak wazna
czescig dnia sg wspdlne positki przygotowywane w domu przez panig Teresg. Dzieci majg zapewnione
$niadanie, drugie $niadanie, obiad z podwieczorkiem oraz kolacje. Najmiodsza wychowanka je rowniez
obiady w szkole.

Prowadzacy placowke zapewniaja dzieciom dostgp do opieki zdrowotnej. Dzieci pozostaja pod opieka
lekarza rodzinnego w Przychodni POZ w Nowej Rudzie. W zaleznosci od potrzeb pozostaja réwniez pod
opiekg poradni specjalistycznych, tj. 5 os. — poradnia neurologiczna, 3 os. — poradnia ortodontyczna, 2 os. —
poradnia logopedyczna, 1 os. — poradnia psychiatryczna, 1 os. — poradnia kardiologiczna, wszystkie dzieci sg
pod opieka poradni okulistycznej. Piecioro wychowankéw posiada orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

Dzieci przebywajace u Panstwa Felczak zaspokajaja swoje potrzeby religijne. Siedmioro dzieci
przystapito do I komunii $wigtej, dzieci chodza do kosciota, dwoch chtopcoéw jest ministrantami.

Dzieci korzystajg z wypoczynku letniego i zimowego. W ubiegle wakacje starsze dzieci byly na obozie
w Rowach. W tym samym czasie mtodsze dzieci pojechaty razem z Pafistwem Felczak na pobyt do tej samej
miejscowosci. Dzieci byly rowniez w Energylandii, zima mlodsze dzieci chetnie korzystaja z zimowisk
organizowanych przez szkote.

Dzieci stosownie do wieku sg wdrazane w prowadzenie domu. Do ich zadan nalezy przede wszystkim
utrzymanie porzadku i czystosci w swoich pokojach. Co tydzien w sobote dzieci wykonuja generalne
porzadki, w tygodniu maja tez wyznaczone dyzury.

Wychowankowie przechodza z klasy do klasy, piatka dzieci uczgszcza do Szkoty Podstawowej w Nowej
Rudzie, trojka dzieci dojezdza do Ludwikowic Klodzkich; najstarsza dziewczynka uczy si¢ w Szkole
Przysposabiajacej do Pracy, dwdjka natomiast w Niepublicznej Szkole Podstawowej. Jeden wychowanek
umieszczony jest w Osrodku Szkolno-Wychowawczym w Polanicy Zdroju. Jak wynika z rozmowy z Pania
Teresa dzieci nie majag wigkszych probleméw z nauka. Wyniki sa adekwatne do ich mozliwosci
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intelektualnych. Dzieci aktywnie uczestnicza w zajeciach pozalekcyjnych, dwie dziewczynki Spiewaja
w scholii, jedna dziewczynka bierze udziat w zajeciach tanecznych. Jeden z chtopcéw gra w pitke nozng
w klubie ,,Piast Nowa Ruda”, najstarsza wychowanka chodzi na zajecia z ceramiki, najmlodsza Ania dwa
razy w tygodniu uczeszcza na zajgcia z wezesnego wspomagania rozwoju.

Panstwo Felczak organizuja uroczystosci urodzinowe dzieci, na ktdre dzieci moga zaprasza¢ kolegow/
kolezanki, starsi chlopcy chodza np. do kregielni, czy na pizze. W czasie wspolnej Wigilii Pan Marek
przebiera si¢ za Swigtego Mikotaja. Z informacji uzyskanych w trakcie rozmowy z Panig Teresg i Panem
Markiem wynika, ze dzieci posiadajg swoje telefony komorkowe. Wiekszo$¢ dzieci nie ma kontaktu
ze swoimi rodzinami biologicznymi. Jedna dziewczynka ma staty kontakt ze swoimi dziadkami, ktorzy
zabieraja dziewczynke na przepustki w weekendy i na Swieta. Druga wychowanke Panstwo Felczak zawozg
czasami do mamy, ktéra przebywa w Domu Pomocy Spotecznej w Bystrzycy Klodzkiej.

W domu panuje spokojna, rodzinna atmosfera. Z obserwacji w trakcie kontroli wynika, ze dzieci zwracaja
sie do opiekundw ,.ciociu”, ,,wujku”, zdarza sie, ze mtodsze dziewczynki méwig ,,mamo”, ,tato”. W trakcie
kontroli przebywajace w domu dzieci czuly si¢ swobodnie w obecnosci Zespotu kontrolnego. Podczas
rozmowy zgodnie twierdzily, ze dobrze czuja si¢ w domu u Panstwa Felczak, chgtnie pokazywaty swoje
pokoje, a w nich wyeksponowane zdobyte medale. W placowce nie wystepuja powazne problemy
wychowawcze z dzie¢mi. Wszystkie problemy rozwiazywane sa na biezaco.

Panstwo Felczak wyplacaja wychowankom kwote pienigzna do wlasnego dysponowania zgodnie z § 18
ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia. W placéwce wysokos¢ wyptacanego kieszonkowego wynosi 50 zt. Zespot
kontrolny zapoznal si¢ z listami wyplat kieszonkowego za okres od stycznia 2019 r. do listopada 2019 r.
Dyrektor placéwki prowadzi zestawienia wyptacanego kieszonkowego w ukladzie tabelarycznym
z podziatem na poszczegdlne miesiace. W odpowiednich wierszach obok kwoty przyznanego kieszonkowego
widnieje podpis wychowanka.

Zgodnie z zapisami § 17 ust. 2 rozporzadzenia dla kazdego wychowanka placowki opiekunczo —
wychowawczej typu rodzinnego prowadzony jest plan pomocy dziecku oraz karta pobytu. W dokumentach
okreslono cele w poszczegdlnych obszarach: sytuacja prawna irodzinna, kontakty z rodzinag, potrzeby
w sferze opiekunczej, rozwojowej, emocjonalnej, rozwdj edukacyjn};, rozwdj fizyczny i zdrowotny. Oprocz
planu pomocy prowadzone sg dla kazdego wychowanka karty pobytu. Zespét kontrolny zapoznat si¢ z karta
pobytu jednego z wychowankdw. Zgodnie z zapisami § 17 ust. 4 rozporzadzenia pkt 2 karta pobytu zawiera
comiesigczne wpisy zawierajace informacje o znaczacych wydarzeniach w zyciu dziecka, jego aktualnym
stanie zdrowia, postepach w nauce czy ogdlnej ocenie sytuacji dziecka.

Wychowankowie Placowki Opiekunczo — Wychowawczej maja rowniez dokonywana ocene sytuacji
dziecka. Panstwo Felczak wyjasnili, iz zawsze zapraszaja do udzialu w Zespole ds. okresowej oceny sytuacji
dziecka pedagogow, nauczycieli szkél, do ktorych uczeszezaja wychowankowie oraz asystentow rodzin.
W trakcie kontroli Zespot kontrolny stwierdzit, ze od stycznia do pazdziernika 2019 r. prawidlowo dokonano
modyfikacji planu pomocy dziecku/ oceny sytuacji dziecka zachowujac termin okreslony w rozporzadzeniu,
tj. ,,nie rzadziej niz co pol roku”. Dyrektor przestrzega okreslonych przepisami prawa terminéw sporzadzania
ocen sytuacji dziecka.

9. Wnhnioski koncowe:

Prowadzacy Placowke Opiekunczo-Wychowawcza typu rodzinnego Nr 5 w Nowej Rudzie zapewniajg
dzieciom atmosfer¢ domowa, poczucie bezpieczenistwa, mobilizuja do systematycznej nauki, dbajg o ich
zdrowie i rozwdj. Dzieci mogg liczy¢ na ich wsparcie i pomoc. W ocenie Zespotu kontrolnego Panstwo Felczak
sprawuja opieke na dzie¢mi w sposob wlasciwy i z duzym zaangazowaniem.
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Zespdt kontrolny na podstawie dokonanych w trakcie kontroli ustalen stwierdza, ze Placowka
Opiekunczo — Wychowawcza typu rodzinnego Nr 5 w Nowej Rudzie prowadzona przez Terese i Marka
Felczak funkcjonuje prawidlowo, a sposob sprawowania opieki i wychowania nie budza zastrzezen.
Dokumentacja wychowankéw jest prowadzona terminowo, z duza dokladnoscia i starannoscia, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

Na tym protokét zakonczono.

Akta kontroli stanowig zalaczniki:

1) Uchwata nr 280/2014 Zarzadu Powiatu Klodzkiego z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego Palcowki Opiekunczo — Wychowawczej typu rodzinnego Nr 5
w Nowej Rudzie.

2) Ankieta przeprowadzona w trakcie kontroli problemowej w Placéwce Opiekuniczo — Wychowawcezej typu
rodzinnego Nr 5 w Nowej Rudzie.

Zespot kontrolny wpisat si¢/inie-wpisatsie” do ksigzki kontroli pod poz. nr 3/2019.

. Pouczenie

Protokét kontroli podpisuja Zesp6t kontrolny i kierownik jednostki kontrolowanej lub osoba przez niego upowazniona
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Kierownikowi jednostki kontrolowanej lub osobie przez niego upowaznionej przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen lub wyjasnien co do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia lub
wyjasnienia zglasza si¢ Zespolowi kontrolnemu na pi§mie w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. Wniesione
zastrzezenia lub wyjasnienia powinny by¢ udokumentowane. W zastrzezeniach lub wyjasnieniach kierownik jednostki
kontrolowanej moze uwzgledni¢ zapis o podjetych czynnosciach, jakich dokonat w celu usuniecia stwierdzonych w trakcie
kontroli nieprawidtowosci, przed podpisaniem protokotu.

Kierownikowi jednostki kontrolowanej lub osobie przez niego upowaznionej przystuguje prawo odmowy podpisania
protokotu kontroli i ztozenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania pisemnego wyjasnienia przyczyn tej odmowy.

Protokél z kontroli sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Dyrektorowi Palcowki Opiekunczo — Wychowawczej typu rodzinnego Nr 5
w Nowej Rudzie, '
— egzemplarz nr 2 wraz z zalacznikami pozostawiono w aktach kontroli w Powiatowym Centrum Pomocy

— Rodzinie w Klodzku.
Zespot kontrolny: Kierownik jednostki kontrolowanej:
GLOWNY SPECIALISTA
ds. kantroli
i | D) w0 . 0
T ﬂgfﬁuwdalenmoszek WGO\\Q@; ...... q)d?@lﬁ‘fl
(podpis Przewodniczgcego Zespolu kontrolnego) (mie}l\‘cg)was‘é, data )

DYREKTOR
Inspektor ds, kontrol Placéwki Opiek:uﬁcch—\{/'{f;\chwyawczej

" .8 :
\\‘W S ROdzman_g(ZNr 5 w Nowej Rudzie

............. mar Marta Budnik..... R {107/ R,
e MYr Tore o promsonomiott s
(podpis Czlonka Zespolu kontrolnego) (imienna pieczed i podpis kierowni a_/edﬁ!ﬁﬂéﬁ&mlmlowam{/)

UWAGA: Charakter protokotu jako dokumentu wymaga réwniez, aby poszczegdlne jego strony byly parafowane przez Zespot kontrolny i
kierownika jednostki kontrolowanej.
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